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Autoridad de Fiscalizacion y Control Social
de Agua Potable y Saneamiento Bésico

BICENTENARIO DE

BOLIVIA

La AAPS fiscaliza, controla, supervisa y regula las actividades de de agua
potable y saneamiento basico. (DS. N° 079 art. 20)

REGULAR.- “ Es el control publico que ejerce el Estado, en procura del
bienestar general, dicho control o regulacion se justifica, por las condiciones
monopoalicas del servicio, por su importancia para los consumidores, por su

importancia para la organizacion socio econdmica del Estado y por la falta de
otras opciones”.
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le y Saneamiento Basico

CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO.-

- El AGUA es un DERECHO FUNDAMENTALISIMO para la vida y esta definido como un
caracter estratégico para el Estado

- EI ACCESO al AGUA y ALCANTARILLADO son DERECHOS

HUMANOS y estan sujetos a LICENCIAS y REGISTROS

- El Estado REGULA el manejo y la gestion sustentable de los RECURSOS HiDRICOS y
de los SERVICIOS BASICOS.

- Es competencia exclusiva de los Gobiernos Municipales en su jurisdiccion los servicios
basicos Art. 302 nim. 40
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BICENTENARIO DE

BOLIVIA

ESTADO PLURINACIONAL DE

BOLIVIA

AAPS

Autoridad de Fiscalizacion y Control Social
de Agua Potable y Saneamiento Basico

MINISTERIO DE
MEDIO AMBIENTE Y AGUA

Ley 031 Marco de Autonomias y Descentralizacion

NIVEL CENTRAL GOBIERNO MUNICIPAL

e Elaborar, financiar vy
ejecutar
subsidiariamente
proyectos de agua
potable y alcantarillado
de manera concurrente
con los otros niveles
autondmicos, en el
marco de las politicas de
servicios basicos.
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e Elaborar, financiar y ejecutar
subsidiariamente planes vy
proyectos de agua potable y
alcantarillado de manera
concurrente y coordinada con
el nivel central del Estado, los

gobiernos municipales,
pudiendo delegar su
operacion y mantenimiento a
los operadores

correspondientes, una vez
concluidas las obras. Toda
intervencion del gobierno
departamental debe
coordinarse con el municipio.

¢ Coadyuvar con el nivel central
del Estado en la asistencia
técnica y planificacion sobre
los servicios bdsicos de agua
potable y alcantarillado.

e Ejecutar programasy
proyectos de los servicios de
agua potable y alcantarillado.

e Elaborar, financiar y ejecutar
proyectos de agua potable en
el marco de sus
competencias, asi como
coadyuvar en la asistencia
técnica y planificacion.
Concluidos  los  proyectos
podran ser transferidos al
operador del servicio.

* Proveer los servicios de agua
potable y alcantarillado a
través de entidades publicas,
cooperativas, comunitarias o
mixtas sin fines de lucro
conforme a la Constitucion
Politica del Estado
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BICENTENARIO DE

BOLIVIA

LA AUTORIDAD DE FISCALIZACION Y CONTROL SOCIAL DE AGUA POTABLE Y
SANEAMIENTO BASICO (AAPS)

Mediante el Decreto Supremo 071 de 9 de abril de 2009 crea la
Autoridad de Fiscalizacion y Control Social de Agua y Saneamiento
Basico (AAPS)

La AAPS CONTROLA, SUPERVISA, FISCALIZA y REGULA la prestacion de los
servicios de Agua y Saneamiento a nivel nacional.

La AAPS es una institucion publica descentralizada
con tuicion del Ministerio de Medio Ambiente y Agua
(MMAVyA)
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Regularizacion de

EPSA

e Permite garantizar por
parte de las EPSA Ia
prestacion de los
Servicios de Agua
Potable y/o
Alcantarillado
Sanitario

¢ Autorizacién de las
fuentes

e Establecer el drea de
prestacion de servicio
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BICENTENARIO DE

BOLIVIA

PROCESO REGULATORIO DE LA AAPS

Seguimiento
Regulatorio

e Obligaciones
programadas

e Obligaciones
no

programadas.

¢ Indicadores
de
desempefio

BOLIVIA

MINISTERIO DE
MEDIO AMBIENTE Y AGUA

TN
AAPS

&)

Autoridad de Fiscalizacién y Control Social
de Agua Potable y Saneamiento Bésico

Proteccion de al
usuario

¢ Consultas

® Reclamos
Directos

® Reclamos
Administrativos
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Regularizacion de Sistemas
de Autoabastecimiento y

Sistemas Alternativos de
Saneamiento
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Autoridad de Fiscalizacion y Control Social
de Agua Potable y Saneamiento Basico

BICENTENARIO DE

BOLIVIA

INSTRUMENTOS REGULATORIOS

Guia de solicitud
de Licencias y
Registros

~  Guiaparala

regulacion de
sistemas de

._autoabastecimiento .

Plan Rector de
Atencion a

Manual para

Manual de pe 2
o Planificacion
Seguimiento para (PDQ, PTDS
Licencias ’ !
POA) 4

\ ’ \/
Guia para

elaboracion de
Precios y Tarifas
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BICENTENARIO DE

BOLIVIA

DIRECCION DE REGULACION AMBIENTAL

LLLLLL

EN RELACION A LOS PROCESOS ADMINISTRATIVOS DENTRO DE LA
DIRECCION DE REGULACION AMBIENTAL (SARH, PESFA, DIELAS,
ETRL), SE CAPACITA A LAS OPERADORAS DE AGUA CON LA
INTERPRETACION ADECUADA, PARA CADA PROCESO.

B

EMAPAQ, SEMAPA, EMAPAS, SON LAS OPERADORAS QUE VISITAN
CON REGULARIDAD (2 VECES POR SEMANA), PARA DAR
CONTINUIDAD A LOS PROCESOS QUE REALIZA LA DIRECCION DE
REGULACION AMBIENTAL.
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